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Penjelasan Umum Multipool

Multipool adalah aplikasi berbasis web yang mengintegrasikan teknologi otomatisasi dan
kecerdasan buatan modern untuk mengumpulkan, menganalisis, dan menyajikan data mengenai
isu-isu tertentu dari media sosial dan media online.

Produk ini dirancang untuk memberdayakan Bagian Diseminasi Informasi Digital, Biro Multimedia,
Divisi Humas Polri dengan kemampuan canggih dalam pengelolaan informasi digital.

Tujuan utama dari aplikasi ini adalah untuk:

1. Mempermudah pengumpulan dan analisa data terkait isu-isu mikro untuk mendukung
penciptaan strategi diseminasi digital yang efektif

2. Mempermudah sinkronisasi respon terhadap isu-isu mikro

3. Memantau dan mengevaluasi efektivitas komunikasi digital yang dilakukan.

Fitur dan Cara Kerja Multipool
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MULTIPOOL sebagai aplikasi berbasis web yang didukung oleh teknologi otomasi dan kecerdasan
buatan modern yang memungkinkan pengguna untuk:

1. Mengumpulkan data tentang topik tertentu dari media sosial dan media daring (Micro
Issue Collection)
2. Menganalisis data dari media sosial dan media online untuk membuat laporan resume
tentang suatu topik dan rekomendasi tindakan (Micro Issue Collection)
3. Mendapatkan visualisasi dan detail data untuk mendapatkan wawasan tentang topik
tertentu (Multipool Data Insights & Multipool Dashboard)
4. Menghasilkan kesadaran isu online baru (Micro Issue Builder) menindaklanjuti
rekomendasi aksi dengan fasilitas yang tersedia:
e secara otomatis membuat konten artikel media online dan konten media sosial
sesuai dengan tema tertentu (Multipool Assistant)
e mendistribusikan konten secara otomatis ke beberapa situs web media online dan
akun media sosial yang terhubung sekaligus (Multipool Collaboration)



e menjalankan konferensi pers dengan skrip yang dibuat oleh sistem secara otomatis
melalui perangkat khusus yang disediakan (Multipool Live Report)
e mengkategorikan, memantau, dan melaporkan akun-akun yang melakukan ujaran
kebencian di media sosial (Multipool Ethics)
5. Menganalisis dan mengukur efektivitas tindakan yang telah dilakukan (Micro Issue
Collection)

Ciri unik yang membedakan MULTIPOOL dari produk serupa adalah integrasinya yang mendalam
dengan kebutuhan khusus Divisi Humas Polri, khususnya dalam pengelolaan informasi digital dan
komunikasi publik.

Aplikasi ini menawarkan kecerdasan buatan dan teknologi otomatisasi canggih untuk
mengumpulkan dan menganalisis data dari media sosial dan media online, menghasilkan konten
yang relevan secara otomatis, dan menyediakan wawasan yang mendalam melalui visualisasi
data.

Selain itu, MULTIPOOL dilengkapi dengan kemampuan untuk memantau dan mengelola isu etika di
media sosial, seperti deteksi ujaran kebencian, yang sangat penting bagi penegakan hukum dan
manajemen informasi publik.

Menu dan Fitur Multipool

Berikut adalah penjelasan lengkap tentang fungsi dan kegunaan dari setiap menu dalam sistem
MULTIPOOL:

1. Multipool Coordination:

o Create Assignment: Memungkinkan pengguna untuk membuat dan memberikan
penugasan untuk kegiatan harian. Ini membantu dalam mengatur tugas dan
memastikan bahwa semua anggota tim mengetahui tanggung jawab mereka.

2. Multipool Dashboard:

o Executive Dashboard: Menyediakan tampilan komprehensif untuk pengawasan
strategis, memungkinkan para eksekutif untuk memantau performa keseluruhan
sistem dan aktivitas yang dilakukan.

o Functional Dashboard: Memastikan bahwa semua tindakan yang dilakukan sejalan
dengan tujuan organisasi, membantu dalam pengambilan keputusan strategis.

3. Multipool Acts:

o

Data Sorting: Mengorganisir data agar lebih mudah dianalisis.

Ethics: Mengkategorikan dan memantau akun-akun yang melakukan ujaran
kebencian di media sosial.

Data Insight: Memberikan visualisasi dan detail data untuk mendapatkan wawasan
tentang topik tertentu.

Assistant: Membuat konten artikel media online dan media sosial secara otomatis.

o

o

o



o Performance: Menganalisis dan mengukur efektivitas tindakan yang telah dilakukan.

o Collaboration: Mendistribusikan konten secara otomatis ke beberapa situs web
media online dan akun media sosial.

o Live Report: Menjalankan konferensi pers dengan skrip yang dibuat oleh sistem
secara otomatis.

4. Integrated Process:

o Multipool Task: Mengelola tugas yang terintegrasi dalam sistem, membantu
koordinasi dan penyelesaian tugas secara efisien.

5. Master Data:

o Pengelolaan data utama yang digunakan oleh sistem, memastikan integritas dan
konsistensi data yang digunakan dalam berbagai fungsi sistem.

Fitur Multipool
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Berikut adalah penjelasan lengkap tentang fungsi dan kegunaan dari setiap fitur dalam sistem
MULTIPOOL:

1. Content Rewrite: Mengubah narasi atau artikel yang sudah ada menjadi artikel baru
sesuai dengan kaidah jurnalistik dan SEO, sehingga konten lebih relevan dan menarik.

2. Single Article: Membuat narasi baru berdasarkan kata kunci tertentu yang diubah menjadi
artikel dengan kaidah jurnalistik dan SEO, membantu meningkatkan visibilitas di mesin
pencari.

3. Bulk Article: Membuat beberapa narasi baru sekaligus, memungkinkan pembuatan konten
massal yang efisien untuk berbagai topik dengan kaidah jurnalistik dan SEO.

4. Speech to Text: Menghasilkan narasi berdasarkan sumber file rekaman suara yang diubah
menjadi artikel, memudahkan konversi konten audio ke teks.

5. Create Meme: Membuat meme dan gambar, menyediakan alat untuk membuat konten
visual yang menarik dan mudah dibagikan di media sosial.

6. Create Video: Membuat meme dan video, menyediakan alat untuk pembuatan konten
video yang menarik dan informatif.

7. Create Caption: Membuat narasi caption untuk media sosial, membantu dalam
pembuatan teks singkat yang menarik untuk posting media sosial.

8. Draft: Menyimpan semua narasi yang dibuat dan masih dalam tahap proses edit,
memudahkan pengelolaan konten yang sedang dalam pengembangan.

9. Collaboration - Post: Melakukan posting media online dan media sosial secara bersamaan,
memungkinkan distribusi konten yang efisien di berbagai platform.

10. Collaboration - Interaction: Berinteraksi baik di media online dan media sosial,
memfasilitasi keterlibatan aktif dengan audiens.

11. Report Account: Melaporkan akun media sosial yang mengandung ujaran kebencian,
membantu menjaga etika dan keamanan di media sosial.



12. Report Content: Melaporkan konten media sosial dan media online yang mengandung
ujaran kebencian, membantu dalam pengawasan dan penegakan standar etika di media
online.
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